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-I- Em ZIVJETI ZAJEDNO

1. OPCE ODREDBE

1.1. Predmet, opseg i ogranic¢enja Uvjeta koristenja

Uvjeti koristenja Hrvatskog Telekoma d.d za veleprodajnu uslugu Carrier Ethernet (dalje u tekstu: Uvjeti
koriStenja) izradeni su od strane Hrvatskog Telekoma d.d. (dalje u tekstu: HT) slijedom odluka Vijeca
Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti (dalje u tekstu: HAKOM) od 8. srpnja 2020. godine!
(dalje u tekstu: Odluka HAKOM-a).

Uvjetima koristenja utvrduju se uvjeti i cijena pruzanja veleprodajne usluge Carrier Ethernet (dalje u
tekstu: Usluga), a koju HT nudi ovlastenim operatorima elektroni¢kih komunikacijskih usluga (u daljnjem
tekstu zajednicki oslovljeni kao: Operator korisnik).

Uvjeti koristenja se odnose na usluge koje je HT u proteklom razdoblju pruzao na komercijalnoj osnovi,
odnosno predstavljaju nadogradnju karakteristika usluga veleprodajnog visokokvalitetnog pristupa koji su
definirani ostalim dijelovima Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu veleprodajnog
visokokvalitetnog pristupa (dalje u tekstu: Standardna ponuda).

Usluga je dostupna isklju¢ivo za vlastite potrebe Operatora korisnika i potrebe svojih krajnjih korisnika
unutar podruéja Republike Hrvatske.

HT pruza Uslugu u okviru svojih postojec¢ih slobodnih elektronickih komunikacijskih kapaciteta. U tom
smislu HT nije duzan mijenjati postojece elektroni¢ke komunikacijske kapacitete i/ili graditi dodatne ili
ulagati u nove elektronicke komunikacijske kapacitete u svrhu pruzanja Usluge na zahtjev Operatora
korisnika. Medutim navedeno ne isklju¢uje mogucnost postizanja zasebnog dogovora HT-a i Operatora
korisnika o na¢inu ulaganja u dodatne ili nove elektroni¢ke komunikacijske kapacitete u svrhu pruzanja
Usluge na zahtjev Operatora korisnika

1.2. Razvoj Uvjeta koristenja

Ovi Uvjeti koristenja izradeni su na temelju Odluka HAKOM-a od 8. srpnja 2020. godine, (KLASA: UP/I-
344-01/20-03/02; URBROJ: 376-05-1-20-13 i KLASA: UP/1-344-01/20-03/01; URBROJ: 376-05-1-20-8).

1.3. 1zmjene Uvjeta koriStenja

U slucaju da HT ili Operator korisnik zeli pokrenuti postupak izmjene Uvjeta koristenja, obvezan je o
tome obavijestiti HAKOM, koji ¢e u slucaju da zahtjev HT-a ili Operatora korisnika smatra opravdanim,
pokrenuti postupak izmjene Uvjeta koristenja.

U slucaju izmjene Uvjeta koristenja, HT ¢e objaviti novi tekst Uvjeta koristenja, na nacin i u roku koji ¢e
biti odreden odlukom donesenom od strane HAKOM-a u postupku izmjene Uvjeta koristenja.

! Odluka u postupku analize trzista veleprodajnog visokokvalitetnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji (od 8. srpnja
2020. godine, KLASA: UP/1-344-01/20-03/02; URBROJ: 376-05-1-20-13) te odluka u postupku analize trziSta
veleprodajnih prijenosnih segmenata usluga visokokvalitetnog pristupa (od 8. srpnja 2020. godine, KLASA: UP/I-344-
01/20-03/01; URBROJ: 376-05-1-20-8)
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1.4. Nacin uskladivanja ugovora proizaslih iz Uvjeta koriStenja

Uvijeti koriStenja, kao i svi njezini dodaci, ¢ine sastavni i neodvojiv dio Ugovora.

U sluéaju izmjene i/ili dopune Uvjeta koriStenja sukladno vazeé¢im propisima, tako izmijenjeni ili
dopunjeni Uvijeti koriStenja automatski ¢e se primjenjivati na Ugovor.

Stupanjem na shagu Uvjeta koristenja, HT ¢e Operatorima korisnicima koji koriste Uslugu temeljem
dosadasnje komercijalne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. osigurati nastavak koriStenja usluge.

Prije stupanja na snagu Uvjeta koristenja, HT ¢e Operatore korisnike iz prethodnog stavka obavijestiti o
objavi Uvjeta koristenja te ¢e poduzeti sve potrebne radnje kako bi se ukoliko je potrebno odredbe
postoje¢ih ugovora pravovremeno uskladile sa odredbama Uvjeta koristenja.

1.5. Primjena Uvjeta koriStenja

Sukladno Odluci HAKOM-a, Uvijeti koristenja primjenjuje se od 1. kolovoza 2021 godine.

1.6. Vrijeme stupanja na snagu Uvjeta koriStenja
Sukladno Odluci HAKOM-a Uvjeti koristenja stupaju na snagu 1. kolovoza 2021. godine.

Sve buduce izmjene i dopune Uvjeta koristenja stupaju na snagu danom navedenim u izmjenama Uvjeta
koristenja, odnosno relevantnim odlukama HAKOM-a.

1.7. Vazenje Uvjeta koristenja

Uvjeti koristenja ostaju na snazi do, odluke HAKOM-a kojom ¢e se odrediti, zadrzati, izmijeniti ili ukinuti
regulatorna obveza objave Uvjeta koriStenja.

2. CJENIK VELEPRODAJNE USLUGE CARRIER ETHERNET

2.1. Temeljna nacela i odredbe
2.1.1. Opis usluge

Carrier Ethernet usluga omogucava povezivanje razlicitih fizickih lokacija Operatora korisnika putem
Ethernet i IP/MPLS platformi (tzv. ME mreza) i prijenos podataka unutar ME mreze Operatora korisnika
velikim brzinama, za vlastite potrebe Operatora korisnika, te za pristup HT usluzi Global IP tranzit (GIA
Global Internet Access). Pretpostavka za koristenje Carrier Ethernet usluge je da Operator Korisnik ima
svoju vlastitu mreznu opremu i IT sustav, tj. odgovarajuce tehnicke uvjete za prikljucenje i aktivaciju
Carrier Ethernet usluge.

Pod pojmom mrezna oprema smatra se Ethernet preklopnik ili prijenosna oprema u vlasnistvu HT-a, osim
ako nije drugacije navedeno. Ethernet preklopnik omogucava prenosenje podataka unutar ME mreze, a
druga prijenosna oprema omogucava prijenos signala unutar ME mreZze.

Operator Kkorisnik je duzan osigurati sljedece:



e potrebne uvjete za instalaciju mrezne opreme na mjestu prikljuenja na zatrazenoj lokaciji
Operatora korisnika na kojoj se nalazi tocka prikljucka lokalne mreze na mrezu HT-a (u daljnjem
tekstu: priklju¢na tocka) navedena u zahtjevu za uslugom,

e odgovarajucu atestiranu lokalnu mrezu od mjesta priklju¢ne tocke u prostorijama na lokaciji
Operatora korisnika, te od mjesta korisnicke terminalne opreme u prostorijama na lokaciji
Operatora korisnika, do zaklju¢nih to¢aka mrezne opreme te

e odgovarajuce napajanje za mreznu opremu od 230V, 50 Hz sa zastitnim uzemljenjem, $to treba
potvrditi atestom.

Obzirom na nacin povezivanja razli¢itih lokacija, u ponudi HT-a su Cetiri tipa Carrier Ethernet usluge:
1. Metro linija
2. Medugradska linija
3. Metro mreza
4. Medugradska mreza

Usluge ukljucuju jednu domenu i 2 MAC adrese na svakoj pristupnoj tocki.
Metro linija sluzi za povezivanje dviju lokacija medusobno unutar iste Zupanije.
Medugradska linija sluzi za povezivanje dvije lokacije medusobno u razli¢itim Zupanijama.

Metro i Medugradska linija sastoje se od dvije prikljuc¢ne tocke iste brzine pristupnog voda. Veza izmedu
dviju priklju¢nih tocaka je "tocka-tocka".

Metro mreZa sluzi za povezivanje vise lokacija medusobno unutar iste Zupanije.
Medugradska mreZa sluzi za povezivanje viSe lokacija medusobno u razli¢itim zupanijama.

Metro i Medugradska mreza se sastoje od dvije ili viSe prikljuénih to¢aka. Operator korisnik na svakoj
priklju¢noj to¢ki odabire brzinu pristupnog voda. Brzine pristupnih vodova ne moraju biti iste brzine. Veza
izmedu prikljuénih tocaka je "vise tocaka — vise to¢aka“ ili ,,to¢ka — vise tocaka*.

Usluge nizih brzina: 1Mbit/s 1 2Mbit/s, realiziraju se putem odgovarajuce tehnologije koriStenjem DSLAM
uredaja. Za uslugu Mreza moguce je kupiti dozvolu koristenja dodatnih MAC adresa po sucelju. Dozvolu
koristenja dodatnih MAC adresa Operator Korisnik kupuje kada na jednu pristupnu toc¢ku zeli prikljuciti
viSe od dvije radne stanice ili dva mrezna uredaja. Za usluge nizih brzina nije moguca kupovina dodatne
domene. Moguce je kupiti dozvolu koriStenja dodatnih MAC adresa po sucelju. Paket se sastoji od 5 MAC
adresa. Po sucelju je moguce kupiti najvise 4 dodatna paketa.

Za usluge brzina: 10Mbit/s, 20Mbit/s, 30Mbit/s, 40Mbit/s, 50Mbit/s, 60Mbit/s, 100Mbit/s, 200Mbit/s,
300Mbit/s, 400Mbit/s, S00Mbit/s, 600Mbit/s, 700Mbit/s, 1Gbit/s, 2,5Gbit/s i 10Gbit/s moguce brzine
sucelja su 10Mbit/s, 100Mbit/s, 1Gbit/s i 10Gbit/s, dok su moguéi tipovi sucelja elektriéni (nije dostupno
za 10Gbit/s) 1 opticki. Za usluge Metro mreza i Medugradska mreza moguce je kupovati dodatne domene
ukoliko Operator korisnik iz nekog razloga zeli topologiju drugaciju od uslugom ukljucene "vise tocaka-
viSe tocaka" (npr. viSestruka "viSe toCka-viSe toCaka" priroda). Po svakoj kupljenoj domeni Operator
korisnik dobiva dozvolu koristenja dodatne 2 MAC adrese po pristupnoj to¢ki gdje se dokupljena domena
koristi. Za sva Cetiri tipa Carrier Ethernet usluge moguce je kupiti dozvolu koristenja dodatnih MAC adrese
po sucelju. Paket se sastoji od 10 MAC adresa. Po sucelju je moguce kupiti najvise 50 dodatnih paketa.
Dodatne MAC adrese Operator korisnik kupuje kada na jednu pristupnu tocku Zzeli prikljuéiti vise od dvije
radne stanice ili dva mrezna uredaja. Ukoliko Operator korisnik na sucelju koristi viSe MAC adresa nego
je definirano, promet prema MAC adresama koje prelaze definirani broj ¢e biti odbacen.

CE usluga brzina manjih od 6Mbit/s ukljucuje:

e Postavljanje pristupnog voda stalne brzine realiziranog putem bakrenih parica od najblizeg ¢vora
HT mreze do HT razdjelnika u objektu Operatora korishika
e HT ¢e na MreZnoj opremi prema terminalnoj opremi Operatora korisnika osigurati sucelje
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Ethernet tipa. Brzinu i tip suéelja ¢e HT i Operator korisnik dogovoriti prilikom razmjene
tehnickih informacija

e Vezu izmedu razdjelnika ili HT &vora u objektu Operatora korisnika, do mjesta prikljucenja
mrezne opreme Operatora Korishika, odnosno kuénu instalaciju osigurava Operator korisnik.

CE usluga brzina vecih od 6Mbit/s ukljucuje:

e postavljanje optickog kabela, pristupnog voda stalne brzine, od najblizeg ¢vora HT mreze do HT
optickog razdjelnika u objektu Operatora korisnika

e uslucaju instalacije Ethernet ¢vora HT-a u objektu Operatora korisnika, Ethernet ¢vor predstavlja
krajnju to¢ku HT mreze

e HT ¢e na Mreznoj opremi prema terminalnoj opremi Operatora korisnika osigurati sucelje
Ethernet tipa. Brzinu i tip sucelja ¢e HT i Operator korisnik dogovoriti prilikom razmjene
tehnickih informacija.

e opticku vezu izmedu opti¢kog razdjelnika ili HT ¢vora u objektu Operatora korisnika, do mjesta
priklju¢enja mrezne opreme Operatora korisnika, odnosno kué¢nu instalaciju, osigurava Operator
korisnik.

Ovisno o veli¢ini Ethernet paketa koje Operator korisnik salje u ME mreZu stvarna brzina pristupnog voda
moze u manjoj mjeri odstupati od zakupljene. ME mreza ne podrzava dodatne parametre osiguranja
kvalitete usluge, medutim kapacitet ME mreZe se nadzire i ukoliko opterecenje bilo kojeg dijela backbone
mreze naraste do 70% kapaciteta, krece se u prosSirenje predmetnog kapaciteta.

2.1.2. Obracun i naplata Carrier Ethernet usluge prijenosa podataka

Cijena Carrier Ethernet usluge prijenosa podataka u nepokretnoj mrezi sastoji se od:

e naknade za prikljucenje usluge (iznos ovisi o broju lokacija i odabranom tipu usluge)
mjeseéne naknade za izabranu brzinu
jednokratnog popusta na naknadu za priklju¢enje usluge (na broj lokacija i trajanje ugovora)
stalnog popusta (na broj lokacija, brzinu, i trajanje ugovora)

Jednokratna naknada za prikljucenje usluge obracunat ¢e se u prvom redovnom ra¢unu za Carrier Ethernet
uslugu izdanom nakon aktivacije usluge. Trenutkom aktivacije usluge zapocinje obracun i naplata usluge.
Pod aktivacijom Carrier Ethernet usluge smatra se uspostava mrezne funkcionalnosti, §to ukljucuje
uspostavu telekomunikacijskih kapaciteta potrebnih za pristup CE mrezi (ukljucujué¢i i dodatne MAC
adrese i/ili domena po potrebi) i prikljucenje opreme Operatora korisnika.

Kada Operator korsnik odluci prijeéi s linije na mrezu naknada za prikljucenje se ne naplacuje ponovo
nego se racuna da je placena s prikljucenjem usluge linija.

Mjesecna naknada za ME uslugu u pravilu se obra¢unava i naplac¢uje mjesecno unaprijed za obracunsko
razdoblje (kalendarski mjesec) putem racuna kojeg HT izdaje Operatoru korisniku, pocevsi od datuma
aktivacije usluge. Iznimno, u kalendarskom mjesecu u kojem je doslo do aktivacije ME usluge Operator
korisnik pla¢a dio mjese¢ne naknade za koristenje ME usluge u iznosu razmjernom broju dana od dana
aktivacije do isteka mjeseca u kojem je aktivacija napravljena Takoder u kalendarskom mjesecu u kojem
je prestao vaziti ugovor o pruzanju ME usluge Operator korisnik placa dio mjese¢ne naknade u iznosu
razmjernom broju dana od dana prestanka ugovora o pruzanju ME usluge do isteka mjeseca u kojem je
prestao vaziti ugovor.

U slucaju da Operator korisnik ima uslugu Carrier Ethernet mreZe i kupi jednu lokaciju izvan Zupanije
odnosno po ocjeni solution managera dovoljno udaljenu da se promet koji ¢e se odvijati zatvara kroz
IP/MPLS mrezu Operatoru korisniku ¢e se cijela mreza proglasiti Medugradskom i sve lokacije u njoj
naplacivati po cjeniku za Medugradsku mrezu. Prikljucna se pristojba naplacuje samo za dodatnu lokaciju.
Medutim Operatoru korisniku ¢e se ovisno o budu¢im potrebama za Sirenjem moéi ponuditi i isplativije
rjeSenje kombinacije Metro mreZe i jedne Medugradske linije.



2.1.3. Ostalo

Na sve cijene obracunava se porez na dodanu vrijednost - PDV. Cijene s PDV-om zaokruzene su na dvije
decimale.

HT ¢e obavijestiti Operatora korisnika u pisanom obliku o izmjenama koje su uvedene te na odgovarajuci
nacin objaviti ove izmjene. Izmjene cijena pocet ¢e se primjenjivati na Operatora korisnika po proteku 30
dana od dana njihove objave.

Ukoliko Operator korisnik ne odbije te izmjene u roku od 30 dana od dana objave izmjena, smatrat ¢e se

da je suglasan sa uvedenim izmjenama. U slu¢aju da Operator korisnik odbije prihvatiti izmjene cjenika,
HT ima pravo prestati pruzati Operatoru korisniku CE uslugu i raskinuti ugovor o pruzanju CE usluge.

2.2.Carrier Ethernet usluga prijenosa podataka u nepokretnoj mrezi

2.2.1 Naknada za prikljucenje Carrier Ethernet usluge

Broj Usluga Cijena
bez

PDV-a
(kn)

1. | Naknada za priklju¢enje, jednokratno

- za Metro liniju, dvije pristupne tocke u jednoj Zupaniji i
linija izmedu njih i za Medugradsku liniju, dvije pristupne
tocke

u dvije zupanije i linija izmedu njih

o brzine prijenosa do 4Mbit/s 4.150,00

o brzine prijenosa vece od 4Mbit/s 10.000,00

2. | Naknada za prikljucenje, jednokratno

- za Metro mreZu, jedna pristupna tocka kada se cijela
mreza nalazi u jednoj zupaniji i za Medugradsku mrezu,
jedna pristupna tocka kada se cijela mreza prostire izmedu

Zupanija
o brzine prijenosa do 4Mbit/s
o brzine prijenosa vece od 4Mbit/s 2.500,00
6.000,00

3. | Zaslucaj prelazak s postojece usluge prijenosa podataka
na Carrier Ethernet uslugu




Naknada za prikljucenje, jednokratno Cijena je
razlika
priklju¢nih
pristojbi
4. | Uklju€eno u naknadu za prikljucenje:
jedna domena i pet MAC adresa nha svakoj pristupnoj
tocki
2.2.2 Naknada za prikljucenje dodatne usluge
Broj Usluga Cijena
bez
PDV-a
(kn)
1. | Naknada za prikljucenje dodatne usluge, jednokratno
- za Metro liniju, dvije pristupne toc¢ke u jednoj Zupaniji i linija 10.000,00
izmedu njih
10.000,00
- za Medugradsku liniju, dvije pristupne tocke u dvije Zupanije i
linija izmedu njih
2. | Naknada za priklju¢enje dodatne usluge, jednokratno
- za Metro mrezu, jedna pristupna tocka kada se cijela mreza 6.000,00
nalazi u jednoj Zupaniji
- za Medugradsku mrezu, jedna pristupna tocka kada se mreza
prostire izmedu Zupanija 6.000,00
2.2.3. Naknada za izabranu brzinu prijenosa podataka
2231 Mjesecna naknada za uslugu Carrier Ethernet
METRO LINIJA MEDUGRADSKA LINIJA
Broj Brzina Dvije pristupne tocke u Dvije pristupne tocke

jednoj Zupaniji i linija
izmedu njih, mjese¢no

izmedu Zupanija i linija
izmedu njih, mjese¢no

Cijena bez

Cijena bez




PDV-a (kn) PDV-a (kn)
1. 1 Mbit/s 766 2.202
2. 2 Mbit/s 958 3.352
3. 10 Mbit/s 2777 10.055
4, 20 Mbit/s 3735 13.406
5. 30 Mbit/s 4596 16.088
6. 40 Mbit/s 5363 17.237
7. 50 Mbit/s 6.033 19.152
8. 60 Mbit/s 6.607 20.588
9. 100 Mbit/s 8.427 24.897
10. 200 Mbit/s 9.767 26.813
11. 300 Mbit/s 11.108 28.728
12. 400 Mbit/s 12.449 30.643
13. 500 Mbit/s 13.789 32.079
14. 600 Mbit/s 15.130 33.516
15. 700 Mbit/s 16.471 34.473
16. 1 Gbit/s 20.493 37.346
17. 2 Gbhit/s 27 770 45.007
18. 2,5 Ghit/s 33516 52.093
19. 3 Ghit/s 55.253

37.346




20. 4 Ghit/s 43.092 59.371
21. 6 Gbit/s 48.837 65.116
22. 10 Gbit/s 57 456 72.107
2.2.3.2 Mjese¢na naknada za uslugu Carrier Ethernet
METRO MREZA MEDUGRADSKA
MREZA
Broj Brzina Po prikljué¢noj tocki,
mjesecno Po prikljuénoj tocki,
mjesecno
Cijena bez Cijena bez
PDV-a (kn) PDV-a (kn)
1. 1 Mbit/s 383 1101
2. 2 Mbit/s 479 1676
3. 10 Mbit/s 1.389 5027
4. 20 Mbit/s 1867 6.703
5. 30 Mbit/s 2208 8.044
6. 40 Mbit/s 2681 8.618
7. 50 Mbit/s 3.016 9.576
8 60 Mbit/s 3.304 10.294
S 100 Mbitis 4.213 12.449
10. 200 Mbit/s 4.884 13.406




14, 600 Mbit/s 7.565 16.758
15. 700 Mbit/s 8.235 17.237
16. 1 Gbit/s 10.246 18.673
17. 2 Gbit/s 13.885 22.503
19. 3 Gbit/s 18.673 27.627
20. 4 Gbit/s 21.546 29.685
21. 6 Gbit/s 24.419 32.558
2.2.4. Dodatna domena i dodatna MAC adresa
Broj Usluga Cijena
bez
PDV-a
(kn)
1. Mjesecna naknada za dodatnu domenu, mjese¢no: 500,00
2. | Mjesecna naknada za dodatni paket MAC adresa, po paketu,
mjesecno:
200,00
- za brzine prijenosa do 4Mbps paket sadrzi 5 MAC adresa
(jedan korisnik moze koristiti maksimalno 4 paketa)
400,00

- za brzine prijenosa veée od 4Mbps paket sadrzi 10 MAC
adresa (jedan Operator korisnika moze koristiti maksimalno 50
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paketa)

2.2.5. Naknade za ostale usluge na zahtjev Operatora korisnika

lokaciju, na zahtjev

Broj Usluga Cijena bez
PDV-a (kn)
1. | Preseljenje pretplatnickog prikljucka na drugu adresu tj. Prema tocki

2.1. ovog
Cjenika

Povecanje/smanjenje brzine prijenosa podataka za sve
tipove Carrier Ethernet usluge, na zahtjev, jednokratno

Cijena je
razlika
priklju¢nih
prostojbi

Smanjenje broja lokacija za sve tipove Carrier Ethernet
usluge, na zahtjev, uklju¢eno u mjese¢nu naknadu

Promjena pristupnih postavki za sve tipove Carrier
Ethernet usluge, na zahtjev, neovisno o broju lokacija, po
zahtjevu

1.000,00

Prelazak sa jednog tipa na drugi tip Carrier Ethernet
usluge, na zahtjev, uklju¢eno u naknadu za prikljucenje

Promjena podataka za sve tipove Carrier Ethernet usluge,
na zahtjev, po lokaciji, uklju¢eno u mjese¢nu naknadu

(promjena imena pravne ili fizicke osobe uslijed
preseljenja, promjena adrese za dostavu racuna i sl.)

Ponovno ukljucenje nakon privremenog iskljucenja

- nazahtjev
za sve tipove i brzine prijenosa Carrier Ethernet

usluge, uklju¢eno u mjeseénu naknadu

- zbog neplacanja
za Metro liniju, dvije pristupne tocke u jednoj
zupaniji 1 linija izmedu njih i za Medugradsku liniju,
dvije pristupne tocke u dvije Zupanije i linija izmedu
njih

o brzine prijenosa do 4Mbps

o brzine prijenosa vece od 4Mbps
za Metro mrezu, jedna pristupna tocka kada se cijela

210,00
500,00
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mreza nalazi u jednoj zupaniji i za Medugradsku
mrezu, jedna pristupna tocka kada se mreza prostire

izmedu zupanija 125,00

300,00

o brzine prijenosa do 4Mbps
o brzine prijenosa vece od 4Mbps

8. | Popravak kvara na lokaciji Operatora korisnika, u slu¢aju

kada je kvar nastao zbog pogreske Operatora Korisnika 350,00 kn/sa

Napomena:

Ponovno ukljucenje nakon privremenog iskljucenja prikljucka podrazumijeva da se ukljucuje ista usluga,
ista brzina i na istoj lokaciji kako je bio ukljucen priklju¢ak prije privremenog iskljucenja. Ovo se odnosi
na privremeno isklju¢enje zbog neplacanja racuna.

2.2.6. Popusti
2.26.1 Popusti na naknadu za prikljucenje Carrier Ethernet usluge
Broj Usluga Popust
(%)
1. | Popust na priklju¢enje po broju lokacija:
e 10 do 25 lokacija, do 5%
e 26 do 50 lokacija, do 20%
e vise od 51 lokacije, do 25%
2. | Popust na prikljucenje po trajanju ugovora:
e ugovor na 1 godinu, do 50%
e ugovor na 2 godine, do 75%
2.2.6.2. Popusti na mjesecne naknade za Carrier Ethernet usluge
Broj Usluga Popust
(%)
1. | Popust na trajanje ugovora:
e ugovor na 1 godinu, do 10%
e ugovori na 2 godine, do 15%
2. | Popust s obzirom na broj lokacija/izabrana brzina prijenosa:
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2.1 o zabrzine 10 Mbit/s do 50 Mbit/s
e 4do 10 lokacija, do 5%
e 11 do 25 lokacija, do 10%
e 26 do 50 lokacija, do 15%
e 51 do 100 lokacija, do 20%
e vise od 101 lokacije, do 2504
2.2 o zabrzine 100 Mbit/s do 500 Mbit/s
e 4do 10 lokacija, do 10%
e 11 do 25 lokacija, do 15%
e 26 do 50 lokacija, do 20%
e vise od 51 lokacije, do 2504
2.3 o zabrzine 1 Gbit/s do 10 Gbit/s
e 2do 10 lokacija, do 10%
e 11 do 25 lokacija, do 20%
e vise od 26 lokacija, do 2504

Napomena:

Popusti se medusobno ne iskljucuju. Ukupan popust se raCuna mnozenjem koeficijenata. Usluga vecih
brzina se moZe tretirati kao usluga manje brzine.

2.3.Carrier Core paketi

Carrier Core paket sastoji se od kombinacija koli¢ina i brzina Metro mreze i Medugradske mreze ¢ine¢i
tako mrezu za prijenos podataka iskljuéivo za vlastite potrebe Operatora korisnika u svrhu povezivanja
razli¢itih lokacija Operatora kKorisnika u jezgrenu (core) mrezu, a za koju je odredena jedinstvenu cijena.
Usluga Carrier Core paketa I je dostupna isklju¢ivo uz obvezno trajanje ugovora od jedne ili dvije godine,
dok je usluga Carrier Core paketa II dostupna iskljuc¢ivo uz obvezno trajanje ugovora od jedne godine.
Kombinacija koli¢ina i brzina Metro mreze i Medugradske mreZe odredenja je tablicom pod tockama 2.3.1.

i23.2.

2.3.1 Mjesecna naknada za Carrier Core paket |

Koli¢ina priklju¢nih toc¢aka Cijena bez PDV-a (kn/mj.)
Broj | Brzina METI?O MEDUGsz&DSKA Ugovor nal | Ugovor na 2
MREZA MREZA godinu godine
1. 10M 3 2
2. 20M 1 1 387.600,00 363.900.00
3. 30M 0 6
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4./ 40M 0 2
5| 50M 2 3
6.] 60M 1 3
7. 100M 1 5
8. 200M 0 1
9. 300M 0 2
10.| 400 M 0 2
11.| 500 M 0 3
12.| 600 M 0 2
13.| 256G 0 2

Napomena: U regionalnim sredistima (Zagreb, Rijeka, Split i Osijek) broj lokacija za prikljucenje
prikljucnih tocaka ograni¢en je na maksimalno dvije, dok je u ostalim gradovima/mjestima moguce
zakupiti priklju¢nu(e) tocku(e) na jednoj lokaciji.

U slucaju povecanja brzine i/ili realizacije dodatnih vodova unutar Carrier Core paketa proporcionalno ¢e

se uvecati mjesecna naknada u odnosu na novu brzinu i/ili novo realizirani vod. Maksimalan broj
gradova/mjesta gdje se mogu prikljuéiti priklju¢ne tocke ogranicen je na 50.

2.3.2 Mjesecna naknada za Carrier Core paket II

Cijena bez PDV-
- e a
Kolicina prikljuc¢nih tocaka (kn/mjeset
Br Brzina no)
MEDUGRADS Ugovor na 1
METRO MREZA KA godinu
MREZA
1. 10M 1 1
2. 20M 3 2
3. 30M 1 1
4. 40 M 0 2
400.000,00
5. 50 M 2 2
6. 60 M 1 4
7. 100 M 1 6
8. 200 M 0 8
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9. 300 M 0 2
10. 400 M 0 0
11. 500 M 0 1
12. 600 M 0 2
13. 700 M 0 1
14. 1G 0 0
15. 2G 0 2
16. 25G 0 2
17. 3G 0 0
18. 4G 0 0
19. 6G 0 0

Napomena: U regionalnim sredistima (Zagreb, Rijeka, Split i Osijek) broj lokacija za prikljuéenje
priklju¢nih toc¢aka ograni¢en je na maksimalno dvije, dok je u ostalim gradovima/mjestima moguce
zakupiti priklju¢nu(e) tocku(e) na jednoj lokaciji. Maksimalan broj gradova/mjesta gdje se mogu
prikljuciti priklju¢ne tocke ogranicen je na 70.

U slucaju povecanja ili smanjenja brzine i/ili realizacije dodatnih vodova unutar Carrier Core Paketa 11
proporcionalno ¢e se uvecati mjese¢na naknada u odnosu na novu brzinu i/ili novo realizirani vod.

2.3.3 Ostale napomene

Jednokratna naknada za ukljucenje Carrier Core paketa nije posebno naznacena vec se primjenjuju cijene
iz tocke 2.2.1 Cjenika za Carrier Ethernet uslugu.

Operator korisnik je duzan kod narucivanja usluge dati podatke o lokacijama koju zeli povezati u mrezu
za prijenos podataka u sklopu Carrier Core paketa.
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